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INTRODUCCION

Nuestro propoésito

El presen te documento tiene por propésito definir un marco de actuacion para
prevenir y proteger la salud, higiene y seguridad de la comunidad universitaria, y
todos(as) quienes desempefian funciones en facultades, institutos, Servicios Centrales

u otros organismos , esto es, académicos, personal de colaboracion y servidores a
honorarios. Se hace expresa prevencion que respecto de las personas que
desempeiian funciones en el Hospital Clinico, este documento aplica como un estandar
basico, dado que el hospital cuenta co n protocolos y procedimientos especificos al ser

un establecimiento de salud , los que tienen aplicacion preferente por su caracter
especial por sobre este Protocolo . Solo en aquellas materias que dichos protocolos o
procedimientos nada regulen, sera aplica ble a las personas que desempefian
funciones en el Hospital Clinico lo dispuesto en el presente documento y sus
modificaciones, si las hubiere.

Definir e implementar este protocolo representa un desafio inédito, considerando que

se trata de un ndmero apro ximado de 8 .000 funcionarios (as) que conforman el
personal de colaboracién, 6.000 académicos(as) y 4.000 personas que prestan
servicios a honorarios, quienes ejercen sus funciones en una infraestructura
constituida por 5 campus, que representan un nimerod e 166 edificios, distribuidos en
685.215 metros cuadrados edificados.

A lo anterior, se suman los mas de 33.000 estudiantes de pregrado y los 10.000 de
post grado, que comparten todas las instalaciones universitarias con los académicos y
personal de colab oracion.

De acuerdo al Decreto Universitario N°8607, de 18 de marzo 2020, se dispusieron
medidas excepcionales de funcionamiento para el desarrollo y ejecucion de las labores

del personal académico y de colaboracion de la Universidad de Chile, lo que ha
significado que gran parte de los funcionarios(as) de la Un iversidad de Chile se
encuentra desempefiando sus funciones bajo la modalidad de trabajo remoto desde
sus hogares u otros lugares donde se encuentren y  aproximadamente , un 1 2% se
encuentra en modali dad de trabajo presencial , en forma parcial o total , al tratarse de
funciones criticas *.

Considerando que a la fecha existen algunas tareas y funciones criticas que se estan
desempefiando en forma presencial; y que en algin momento es esperable que

existan mejores condiciones sanitarias y epidemiolégicas para que se adopten
decisiones institucionales que permitan retomar de forma paulatina las actividades de

docencia , investigacion y extensién de manera presencial . En particular , respecto de
las actividades de docencia, conforme a las Orientaciones para la programacion de
actividades emanadas de la Vicerrectoria de Asuntos Académicos, con fecha 2 de julio

LInformacién amarzo 2020.
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de 2020, es indispensable contar desde ya, con la implementacion de manera
transversal y bajo un mismo e stdndar, de medidas de salud, higiene y seguridad en

las dependencias universitarias, dirigidas a los(as) estudiantes y a los (as)
funcionarios(as) para ejercer sus tareas de atencion de los distintos servicios que
requieren los estudiantes, y los propios f uncionarios(as), como también para el

funcionamiento de las instalaciones universitarias.

El Contexto COVID -19

La pandemia por COVID -19 ha traido como consecuencia repensar no sélo la forma de
relacionarnos en espacios privados, sino también publicos y co munitarios, impactando
de manera impredecible en los espacios laborales, genera ndo riesgos y dafios a la
vida, salud y seguridad de las personas, a la salud publica, en el actual estado de

alerta sanitaria.

Es por ello que, para poder desarrollar mecanismo s eficaces de prevencion y
proteccién, es esencial afrontar esta realidad como Universidad, como empleador, y
como espacio en que converge la comunidad universitaria en su conjunto, de manera

integral, colaborativa, con énfasis en el autocuidado tanto en | 0s espacios domeésticos

y laborales.

Objetivos del protocolo de actuacién

Este protocolo de actuacién tiene por objetivo generar estandares comunes de
prevencién de la salud, higiene y seguridad en las actividades presenciales , como
asimismo implementar me  didas y procedimientos  transversales eficaces , a efectos de
evitar los contagios, abordarlos de manera pertinente y oportuna. Por otra parte,

generar definiciones especificas para las unidades que atienden publico y recepcionan
documentos, que por sus espe  ciales funciones consideran de manera constante y

diaria, la interaccion con un ndmero importante de personas. Finalmente , todo lo
anterior supone la implementacion de procedimientos técnicos de limpieza vy
desinfeccion para la proteccion y control de los m icroorganismos.

Este protocolo y sus procedimientos constituyen un  estandar basico y minimo , a partir

del cual, cada organismo puede generar procedimientos especificos.

Alcances del protocolo

Este protocolo y los tres procedimientos que lo constituyen es aplicable al personal de
colaboracion, académicos (as) , honorarios, estudiantes, proveedores, contratistas y en
general, para quienes concurren a cualquiera de las dependencias de las facultades,
institutos, servicios centrales y los organismos de la Unive  rsidad de Chile.

Respecto del Hospital Clinico, este documento constituye un estandar basico, dado
gue el hospital cuenta con protocolos y procedimientos especificos al ser un
establecimiento de salud, los que tienen aplicacion preferente por su caracter especial.

Solo en aquellas materias que dichos protocolos o procedimientos nada regulen, sera
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aplicable al Hospital Clinico lo dispuesto en el presente documento y sus
modificaciones, si las hubiere.

Marco normativo
Para la elaboracion de este protocol 0 Yy los tres procedimientos que lo constituyen se
han considerado leyes y normativas nacionales y textos especializados

internacional es, gue s e encuentra detall ados e
documentos, donde destacan normativas del Ministerio de Salud , Ministerio de

Educacion, Superintendencia de Seguridad Social, Asociacion Chilena de Seguridad,

Instituto de Salud Publica y la propia Universidad de Chile 2 entre otras.

Determinacion de grupos vulnerables al ser poblacion de riesgo y casos en

situacio nes particulares

Es necesario considerar que el COVID -19 es una cepa de la familia de coronavirus que
no se habia identificado previamente en humanos. Es el nombre definitivo otorgado

por la OMS.

Los coronavirus son causantes de enfermedades que van desde el resfriado comun
hasta enfermedades mas graves, como Insuficiencia Respiratoria Aguda Grave.

Todas las personas son susceptibles de adquirir el virus, siendo las que tienen mas
riesgo aquellas que tratan con personas contagiadas. El riesgo aumenta en | a medida
que la persona tiene mas exposicién social.

Conjuntamente, se ha solicitado por las autoridades del pais, un mayor cuidado a
poblaciones de riesgo como son:

- Personas mayoresde 6 0 afios

- Mujeres e mbarazadas

- Personas con diabetes , personas con hipe rtens i6n, personas con enfermedades
pulmonares, personas con cardiopatias, personas obesas moérbid as, personas
con insuficiencia renal o hepatica, personas con asma , personas con
enfermedades autoinmunes, personas con VIH positivos, personas sometidas a
tra tamientos inmunosupresor activo 0 personas con otra patologia cronica.

Por su parte , la Universidad, respecto de los académicos /as , personal de colaboracion
y personas que prestan servicios a honorarios, que se encuentren dentro de las
poblaciones de ries go, deberd tomar esta circunstancia en consideracién para
determinar, a su respecto, la ejecucion de tareas bajo la modalidad de trabajo

2 Decreto UniversitaidNA86 07, de 18 de marzo 2020 #ADispone medidas
desarroll o y ejecuci-n de | as | abores del personal acac
Decreto UniversitaritN°9241, 27 marzo 2020 Del ega f acul tades a decanos, direc:
vicerrectores y otras autoridades que indica para gestionar permisos y salvoconductos en estados de excepcion
constitucional o

6
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remoto, la reasignacién de tareas a aquéllas que impliguen un menor riesgo de
contraer el COVID-19, u otras medidas id6  neas para reducir la exposicion al riesgo de

contagio.
En estos casos , se deber4d adoptar las medidas que permitan mantener la
confidencialidad sobre todos los detalles relativos al est ado de salud de los
académicos(as), personal de colaboracién y personal que preste servicios a
honorarios

Adicionalmente , los académicos(as), personal de colaboracion y honorarios pueden
encontrarse en ciertas  condiciones particulares , Segun se especifica:

- Madre o padre que tenga el cuidado indelegable de un nifo(a) de hast a dos
afos de edad.

- Madre o padre que tenga el cuidado indelegable de un nifio(a) mayor de dos
afos, en caso que éste deba permanecer en el hogar debido a una cualquiera
de las siguientes razones: a) no se encuentren en funcionamiento jardines
infantiles o  establecimientos educacionales por disposicion de la autoridad ;
b) que el jardin infantil o el establecimiento en que el nifo o nifa se encontraba
matriculado (a) para el afio 2020 se encuentra cerrado en forma permanente,
por razones diversas a las di  sposiciones de la autoridad, tales como el cese de
su operacién ; y c) en caso que el nifio o nifia de que se trate, se encuentre en
alguna de las poblaciones de riesgo, razon por la cual se encuentra impedido de
asistir normalmente a jardin infantii o su est ablecimiento educacional, aun
cuando éstos se encuentren en funcionamiento.
En caso de que el padre y madre de un nifio(a ) fueren ambos funcionarios(as)
de la Universidad, se otorgara el permiso al funcionario(a) que de comun
acuerdo estos manifiesten.

- Funcionario(a) que tiene el cuidado indelegable de adultos mayores

- Funcionario(a) que tiene el cuidado indelegable de personas dependientes

La Universidad deberéa considerar estas condiciones particulares , de forma de precaver
la debida conciliacion de és tas con el cumplimiento de funciones, pudiendo adoptar
medidas tales como la mantencion del trabajo remoto, el establecimiento de turnos u

otras medidas idéneas.

Para ambos casos, es decir funcionarios (as) que se encuentren dentro de la poblaciéon

de riesgo vy/lo en condiciones particulares  seflaladas precedentemente,
académico s(as) , personal de colaboracién y personal a honorarios, debera n enviar ala
Unidad de Personal de su organismo y a su jefatura directa , por correo electrénico,
una declaracion jurada simple que acredite la condicion de salud, embarazo o
condiciones particulares que se sefialaron precedentemente , de acuerdo a los
formatos establecidos en el anexo 9 de este protocolo. A dicha declaracion jurada se
podra adjuntar voluntariamente, los demas antecedentes que el funcionario(a) estime
pertinentes para acreditar su condicion.
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Respecto de los funcionarios(as) de 60 afios 0 mas, tal condicion particular sera
acreditada internamente por cada Unidad de Personal del organismo respectivo

Cada organ ismo deber& definir lineamientos transversales aplicables a académicos /as,
personal de colaboracion y honorarios, para los casos sefialados como grupos de
resgo 0 que concurran a su respecto las circunstancias particulares sefialadas en el
parrafo precedent e, de forma que a personas en condiciones equivalentes se les dé el

mismo trato, considerando como minimos los criterios sefialados precedentemente.

Asi, la Universidad debera tomar todas las medidas para proteger la salud de la
Comunidad Universitaria, informando los riesgos y manteniendo las condiciones de
higiene y seguridad con el fin de evitar la propagacioén del virus.

Establecimiento de medidas de flexibilidad laboral

Para poder establecer un plan de prevencion y proteccidbn que cumpla con sus

objet ivos, y para poder desempefar las funciones presenciales criticas y esenciales
gue puedan llevarse a cabo conforme a las condiciones epidemiol6gicas y sanitarias
existentes, cada uno de los organismos deberd planificar la asistencia del nimero de
académico sy personal de colaboracién que sean necesarios para la ejecucién de esas
funciones. Dicha planificacion debera actualizarse periddicamente y ajustarse a la
evolucion de las condiciones sanitarias y, por tanto, a las actividades que es posible
realizar de manera presencial

Asimismo, a efectos de evitar aglomeraciones al interior de los organismos, y evitar el
aumento de riesgos de contagio, se proponen las siguientes medidas:

- Flexibilidad horaria, en el ingreso y salida de la jornada laboral

- Jornadas parciales entre el trabajo presencial y no presencial.

- Definicién de turnos  (semanales , quincenales, y/o mensuales , entre otras ).

Informacion, Comunicacion y Capacitacion

Constituyen un eje central en la prevencion y proteccidon pertinente y oportuna, la

generaciéon de canales informativos, material de difusion, instancias de capacitacion
de los procedimientos asociados a este protocolo, instalacién de sefaléticas y de la
implementacion de las medidas de autocuidado de la comunidad universitaria en su
conjun to.

Especialmente, se deben generar acciones de informacién, comunicacion vy
capacitacion previas al  ingreso a las funciones presenciales, y de manera permanente
en las dependencias universitarias.

Se deben considerar todo tipo de instrumentos informativ os: boletines, dipticos,
capacitaciones de expertos de la ACHS, de los expertos prevencionistas de la
Universidad, de caracter on -line y presenciales, videos, entre otros.
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Ciclo de Prevencion, Proteccion y Autocuidado

Comprender que la prevencion y prote ccién requiere un tratamiento sistémico,
es esencial la implementacién de medidas como un continuo que se inicia en el hogar,
luego avanza en el traslado al trabajo, el ingreso a las dependencias de las facultades,
institutos, Servicios Centrales, la permanencia en las mismas, su salida y el regreso al
hogar.
r 2" Traslado ﬁ
al trabajo
3° Ingreso a las
1° Medidas dependencias de la
X ) Universidad
preventivas en el
hogar
PREVENCION Y PROTECCION ‘
DE LA SALUD ; ,
4% Permanencia en
HIGIENE Y SEGURIDAD las dependenciasde
EMN EL TRABAID la Universidad
6" Regreso
al hogar )
V 5° Salida de las
dependencias de la
Universidad
a) Medidas preventivas en el hogar:
Para promover las medidas de higiene y seguridad para prevenir el contagio por
COVID -19, se recomienda aplicar las siguientes medidas en el hogar:
1 Lavarse | as manos frecuentemente con agua y jabén o usar alcohol gel.
9 Evitar llevarse las manos a la cara (0jos, nariz, boca)
1 Mantener una distancia minima de 1,5 metros con cualquier persona.
9 Estornudar o toser en el antebrazo o en pafiuelo desechable, eliminando
posteriormente en basurero tapado y lavarse las manos
i Limpiar superficies, en particular aquellas con alto uso, eso ayuda a eliminar el
virus que pudiese quedar en ellas por gotitas.
1 Reemplazar saludo de mano o beso por uno verbal.
1 Evitar el contacto ¢ ercano con personas que estén enfermas.
1 Aumentar la ventilacion de su hogar.
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9 Utilizar mascatrilla si tiene que salir de su casa o donde se encuentren reunidas 10
0 MAs personas.

1 Ante cualquier sintoma de COVID -19 (fiebre, tos seca, dolor de garganta,
dificu ltades para respirar, resfriado, por ejemplo, con secrecion nasal o
estornudos, pérdida del sentido del olfato) se recomienda permanecer en los
hogares, ponerse en contacto con un centro de salud o llamar a los servicios de
salud designados por las autorid ades del pais. También debe informar a su
jefatura directa sobre esta situacion, a efectos de analizar si este contagio es de
origen laboral y para que se adopten las medidas que sean procedentes en el
lugar de trabajo.

b) Medidas preventivas en el transport e publico desde y hacia el hogar:

En general se recomienda preferir, si es posible, los traslados caminando, en
bicicleta, moto o automévil. En caso de que no sea posible el traslado por esos
mecanismos y deba utilizarse transporte publico, deben seguirse los siguientes
mecanismos de prevencion:

=

El uso de mascarilla es obligatorio

1 Respetar la distancia fisica de al menos 1,5 metro s entre personas y
consider ando también al conductor. La idea es evitar contagios por
aglomeracién en paraderos, andenes y en tre los desplazamientos.

1 Planificar el viaje, buscando las rutas méas directas hacia el destino. Asi, se
reducird el tiempo de exposicién entre trayectos.

1 Desinfectar las manos al usar el transporte publico : las manos estan en

contacto directo con superfi  cies de mayor exposiciébn al COVID -19, por eso,

siempre que se haga uso de transporte publico , se debe higienizar las manos,

ya sea con alcohol gel durante el trayecto o con agua y jabén al llegar a

destino.

I Mantener una actitud preventiva mientras se usa el transporte publico, para lo
cual se deben desarrollar habitos que son de suma relevancia, entre ellos
destaca el no tocarse la cara con las manos, sobre todo o0jos, nariz y boca, ya
gue estos son los lugares por donde ingresa el virus. Ademas, si se va a toser o
estornudar, debe cubrirse con el antebrazo y ocupar pafiuelos desechables.

I Sacar la ropa que ha estado expuesta al volver al hogar, lavarla o ponerla en

un espacio aislado. Ademds, sacarse los zapatos y dejarlos en un lugar
separados del resto. La varse las manos es esencial.
i Estar atentos a las medidas que establece la autoridad . En algunas lineas de
buses urbanos e interurbanos se est8n marcand«
El objetivo es que esos asientos queden vacios, para respetar la distancia
sugerida entre los pasajeros.
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c) Medidas preventivas y de proteccion al ingreso, circulacion y permanencia
en las dependencias de las facultades, institutos, Servicios Centrales u
otros organismos de la Universidad:

Estas medidas se han plasmado en el sigu iente Protocolo de Actuacion, que
considera la elaboracion de tres procedimientos, destinados a generar
mecanismos efectivos de prevencion y proteccion, al ingreso, circulacion y
permanencia en la Universidad.

Esta version N°1 del protocolo y los procedim ientos que lo componen, pueden
ser objeto a futuro de actualizaciones y revisiones , en concordancia con
modificaciones normativas, procedimientos o instrucciones que pudieren emanar
posteriormente de la autoridad sanitaria y/o universitaria.

Estos tres pr  ocedimientos son:

l. Procedimiento General de Prevencion y Actuacion Ante Contagio
COVID -19.

Il. Procedimiento Especifico para  Unidades que  Atienden
Publico y Recepcién de Documentos

. Procedimiento de Limpieza y Desinfeccion para la Proteccion de las
personas Yy Control de los Microorganismos.

Roles y responsabilidades que consideran estos tres procedimientos

Autoridades de cada organismo:

En virtud del organismo que se trate, seran los Decanos, Vicedecanos, y/o Directores
Econdmicos, Vicerre ctores, Directores, segun corresponda en el ambito de sus
respectivas competencias, los responsables de liderar las estrategias de prevencion y
proteccion de la salud, higiene y seguridad en el trabajo. Asi sera de responsabilidad

de la més alta autoridad del organismo de que se trate:

91 Presidir el Comité O perativo COVID -19 de la Facultad u organismo, o designar a
alguien en su representacion, exigiendo el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en este  procedimiento

1 Asegurar los recursos econémicos para la adquisicién de insumos y elementos
de proteccion personal que permitan dar cumplimiento al procedimiento.

1 Asimismo, debe asegurar los recursos necesarios de capacitacion, tiempo,
personal, asi como para llevar a cabo una mejora continua y mantenci on del
procedimiento con el fin de asegurar y proteger la salud y seguridad en el
trabajo.
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1 Instruir la realizacion del seguimiento del estado de salud de los casos
sospechosos o diagnosticados con COVID -19, promoviendo un control activo de
las personas qu e hayan estado fisicamente en el organismo , como, asimismo,
que se consulte voluntariamente el estado de salud del resto de la comunidad,
procurando mantener la confidencialidad de los diagnosticos y reportar
cualquier informacién relevante al Comité Opera tivo COVID -19.

1 Es el responsable de liderar y exigir el cabal cumplimiento de este
procedimiento enlas  areas o dependencias bajo su responsabilidad.

Experto en Prevencion de Riesgos:

1 Le corresponderd a sesorar técnicamente al comité operativo COVID -19y alas
Jefaturas de sus organismos, en materia de prevencion de riesgos, higiene y
seguridad.

1 Es el responsable de disefiar, planificar, organizar, implementar, controlar y
retroalimentar los tres procedimientos de este protocolo:
I AProcedi mi en tdoPre@maidr y RFadteccion COVID-190
Il AProcedi miento espec2fico para unidades que
de documentos 0
Il AProcedi mi ent o,sahiizacion nypésmfecaion para proteccion
de las personas y controld e microorganismos COVID-1 9 0

Es responsable de

1 Capacitar alas jefaturas de cada lugar de trabajo respecto a la implementacién
de estos procedimiento s, contando con la asesoria de la ACHS para todos los
efectos.

1 Velar por el cumplimiento de las disposicio nes establecidas en estos

procedimiento s.

1 Realizar inspecciones de seguridad a las areas de trabajo y emitir informes a la

autoridad.

Realizar observaciones de conductas y retroalimentar a los funcionarios (as) .

Emitir informes  periédicos de cumplimiento y estado de avance a la autoridad.

Actualizar la MIPER con los peligros detectados en inspecciones vy

observaciones , con la asesoria de la ACHS.

Generar un formulario de obligacion de informar ( ODI) asociada a COVID -19.

Informar formalmente a las a utoridades vy a la brevedad posible, las anomalias

o infracciones que se cometan en la ejecucion de los procedimiento s.

1 Revisar diariamente el registro de control sanitario de los accesos de las
dependencias de su respectivo organismo y compartir hallazgos significat ivos
con el Comité Operativo COVID  -19.

1 Realizar trazabilidad inicial de casos sospechosos o probables en el ambito
laboral, para posterior envio y atencién en ACHS si corresponde.

= —a =9

E
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Jefaturas:

1 Son responsables en conjunto con el Experto en Prevencion de Riesgos de
planificar, implementar y aplicar los tres procedimientos sefalados
precedentemente, en las dependencias a su cargo y de verificar su ejecucion y
cumplimiento.

1 Capacitar en la obligacion de informar de los peligros y medidas de control
asociados a COVID -19.

1 Supervisar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en estos
procedimientos.

I Supervisar , inspeccionar y liderar el cumplimiento de las medidas de seguridad
exigidas en terreno y verificar que los funcionarios(as) bajo su dependencia
cumpla n a cabalidad con las obligaciones establecidas en este procedimiento.

1 Proporcionar , gestionar y entregar todos los elementos necesarios para el
cumplimiento de este procedimiento.

I Capacitar a todos los funcionarios (as) bajo su supervision el objetivo y alcances
de este procedimiento.

9 Verificar el cumplimiento de la cantidad maxima de personas que podran estar
dentro de un recinto cerrado de su dependencia, considerando un

distanciamiento de al menos 1,5 metros lineales por persona. Si alguna jefatura
presenta dificultades para establecer la cantidad de personas que pueden
permanecer en el interior de una dependenciay  para asegurar que se cumpla la
distancia fisica minima, debe solicitar apoyo técnico a | Comité COVID -19.
No obstante, ante la ev  entualidad de retomar actividades presenciales, dado el

alto riesgo de contagio en las instituciones educacionales, se debe considerar la
utilizacion de los espacios cerrados a un 25% de su capacidad.

Comité Paritario de Higiene y Sequridad:

Asesorar en medidas de seguridad y salud ocupacional, realizando
recomendaciones a través de inspecciones y/u observaciones.

Capacitar en la obligacion de informar de los peligros y medidas de control
asociados a COVID -19, contando con la asesoria de la ACHS para esto s efectos.
Supervisar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en los tres
procedimientos sefialados precedentemente.

Implementar, programar, difundir, inspeccionar y vigilar el cumplimiento tanto

por parte de las facultades y organismos, como de | os funcionarios/as) de las
medidas del presente procedimiento, en conjunto con la Unidad de Prevencién
de Riesgos o0 experto en Prevencion de Riesgos.

Promover capacitaciones y charlas asociadas a la prevencion de COVID -19.
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Comunidad Universitaria

)l

Académicos, Personal de Colaboracion , servidores a honorarios Yy estudiantes,
guienes s on responsables de cumplir con todo lo indicado en los tres
procedimientos sefialados precedentemente.

Cumplir a cabalidad con todas las instrucciones de seguridad emitidas por sus
superiores e informar cada vez que no se cumpla este estandar.

Dar aviso a la Unidad de Prevencion de Riesgos 0 experto en prevencion de
riesgos , de cualquier condicion que pueda incrementar  su exposicion a
COVID-19, o de los deméas funcionar ios de la Facultad u organismo

Informar de manera inmediata a su jefatura y al Comité Operativo COVID -19, si
presenta sintomas asociados a COVID -19.

Si presenta sintomas asociados a COVID -19 abstenerse de asistir al organismo

universitario. En este caso d ebe ser atendido por un médico que evalle su
condicion de salud y determine la necesidad de realizar exdmenes de deteccion

de contagio de coronavirus si corresponde y solo reintegrarse al trabajo o]
estudios con el alta médica respectiva.

Cumplir con las ex igencias y recomendaciones sefaladas en el presente
procedimiento, colaborando con el Experto en Prevencion de Riesgos y los
Comités que realicen observaciones y/o recomendaciones.

Organismo Administrador de la Ley N°16. 744:

1

La Universidad de Chile se encuentra adherida a la Asociacion Chilena de
Seguridad (ACHS), la que debe asesorar a todos los organismos de la
universidad en materias de salud, higiene y seguridad en el trabajo, en
particular en el contexto de COVID-19; como, asimismo, otorgar las
pres taciones establecidas enla  Ley N° 16.744.
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PROCEDIMIENTOl :APROCEDI MI ENTO G BDEFREYANCIONY
ACTUACION ANTE CONTAGIO COVID -190

1. OBJETIVO.

El presente procedimiento tiene por objetivo, estab lecer las medidas de salud, higiene
y seguridad en el & mbito laboral, conforme a las directrices de la autoridad s anitaria,
con el fin de controlar el riesgo de contagio de la comunidad universitaria en su
conjunto, en las dependencias de cada una de las facultades, institutos, Servicios
Centrales y organismos , durante la emergencia sanitaria por pandemia de COVID-109.

2. ALCANCE.

Este procedimiento es aplicable al personal de colaboracién, académicos, estudiantes,
honorarios, proveedores, contratistas y todos quienes concurren a la cualquiera de las
dependenc ias de las facultades, institutos, Servicios Centrales y organismos de la
Universidad de Chile.

3. DEFINICIONES.

Aislamiento:

Separar a las personas que estan enfermas con sintomas de COVID -19 y pueden ser
contagiosas , para prevenir la propagacion de la enfermedad.

Cuarentena:

Significa restringir las actividades o separar a las personas que no estan enfermas

pero que pueden haber estado expuestas a la COVID Z19. El objetivo es prevenir la
propagacion de la enfermedad en el momento en que las personas e mpiezan a

presentar sintomas.

Caso sospechoso:
a. Paciente que presenta un cuadro agudo con al menos dos de los sintomas de la
Enfermedad del COVID -19.
b. Cualquier persona con una infeccion respiratoria aguda grave (que requiere
hospitalizacion).

Caso probab le:

De acuerdo a lo establecido en la Resolucion MINSAL 424 del 9 de junio de 2020 , Se
define caso probable como: Personas que han estado en contacto estrecho con un
caso confirmado y que presenta al menos un sintoma compatible con COVID -19

dentro de los p rimeros 14 dias posteriores al contacto. No serd necesaria la toma de

examen PCR para las que cumplan los criterios de caso probable.
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Las personas deberan permanecer en aislamiento por 14 dias a de la fecha de inicio
de los sintomas.

Comité Operativo COVI D-19:
Comité de gestion local dirigido por las Autoridades del Organismo, responsable de
definir y gestionar un Plan de Respuesta para la Prevencion y Control de COVID -19.

Contacto estrecho:
a. Aquella persona que ha estado en contacto con un caso confirmado con
COVID -19, entre 2 dias antes del inicio de sintomas y 14 dias después del inicio
de sintomas del enfermo.
b. En el caso de una persona que no presente sintomas, el contacto debera
haberse producido durante los 14 dias siguientes a la toma del examen PCR.

En ambos supuestos, para calificarse dicho contacto como estrecho , debera cumplirse,
ademas , alguna de las siguientes circunstancias:

- Haber mantenido mas de 15 minutos de contacto cara a cara, a menos de un
metro , sin mascarilla

- Haber compartido u n espacio cerrado por 2 horas o mas, sin mascarilla, tales
como lugares como oficinas, trabajos, reuniones, colegios.

- Vivir o pernoctar en el mismo hogar o lugares similares a hogar, tales como,
hostales, internados, instituciones cerradas, hogares de anci anos, hoteles,
residencias, entre otros , sin mascarilla

- Haberse trasladado en cualquier medio de transporte cerrado a una proximidad
menor de un metro con otro ocupante del medio de transporte que esté
contagiado , sin mascarilla

Contacto de bajo riesgo
Personas que fueron contactos de un caso confirmado o sospechoso de COVID -19y
que no cumplen los criterios explicitados de un contacto estrecho.

Coronavirus COVID -19 SARS-CoV-2:

Es una cepa de la familia de coronavirus que no se habia identificado previam ente en
humanos. Es el nombre definitivo otorgado por la OMS. SARS -CoV-2 es el virus que
produce la enfermedad COVID  -19.

Distanciamiento social:

Es una medida de mitigaciébn comunitaria, frecuentemente utilizada en pandemias o

en el contexto de alerta sani taria. Esta medida corresponde a la disminucion del
contacto fisico basico entre personas en cualquier situacion.

Enfermedad profesional:
Es la enfermedad causada de una manera directa por el ejercicio de la profesion o el
trabajo que realiza una persona y que le produce incapacidad o muerte.
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Grupo de Riesgo:

De acuerdo a lo sefialado por la Autoridad Sanitaria, para el contexto de COVID -19, se
considera grupo de riesgo a: personas mayores de 6 0 afios, personas embarazadas,
personas con diabetes , personas hipertens as, personas con enfermedades
pulmonares, personas con cardiopatias, personas obesas morbid as, personas con
insuficiencia renal o hepatica, personas asmatic as, personas con enfermedades
autoinmunes, personas  VIH positiv as, personas sometidas a trat amientos
inmunosupresor activo u otra patologia cronica.

Higienizar:

Conjunto de técnicas o procedimientos , que deben aplicar los individuos para el
control de los factores que pueden ejercer efectos nocivos para la salud.

Normas de seguridad:

El conjunt o de reglas obligatorias, dispuestas por la Universidad de Chile, o emanadas
del respectivo organismo administrador del seguro social o de algin organismo
publico con autoridad para ello, que sefialan la forma mas segura de ejecutar un
trabajo o establecen  condiciones especificas de higiene y seguridad.

Sintomas de COVID -19:

Son sintomas de la enfermedad del COVID -19 los siguientes:
a. Fiebre, esto es, presentar una temperatura corporal de 37,8 °C 0 mas.
b. Tos.

c. Disnea o dificultad respiratoria.

d. Dolor toréaxico.

e. Odinofagia o dolor de garganta al comer o tragar fluidos.
f. Mialgias o dolores musculares.

g. Calofrios.

h. Cefalea o dolor de cabeza.

i. Diarrea.

j- Pérdida brusca del olfato o anosmia.

k. Pérdida brusca del gusto o ag eusia.

4. SIGLAS

CPHS Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

DIEP Denuncia individual de enfermedad profesional.
EPP: Elemento de proteccion personal.

OMS: Organizacion Mundial de la Salud

MINSAL: Ministerio de Salud

SUSESO: Superintendencia de Seguridad Social
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5. PLANIF ICACION

A continuacion, se detalla el plan de accion transversal para la prevencion y proteccion
de la salud, higiene y seguridad de la comunidad universitaria, en cualquiera de las
dependencias de las facultades, institutos , servicios centrales y organi smos de la
Universidad de Chile.

5.1 Constitucion de Comité Operativo COVID -19:

En cada Facultad, Instituto y Servicios Centrales s e formara un comité operativo
COVID-19, quienes seran responsables de dirigir el desarrollo y la ejecucion del plan

de resp uesta del organismo, considerando como minimo las tematicas de seguridad y
salud del trabajo y la continuidad de funciones esenciales, durante la situacién de

crisis generada por la pandemia de COVID -19.

Este comité debe ser dirigido por el mas alto carg o del organismo o quien él designe y
contara al menos con la participacién del Experto en Prevencién de Riesgos,
Presidente o representante del Comité Pa ritario de Higiene y Seguridad , entre otros, el
mismo debera reunirse al menos una vez por semana o cua ndo la condicion lo amerite
(por ejemplo , al presentarse un caso positivo en el organismo ).

Se debe designar los representantes del Comité Operativo COVID -19, através de una
resolucion de constitucion por organismo, la cual debe remitirse a la Direccién de
Gestion y Desarrollo de  Personas de la Universidad de Chile.

Se recomienda que los participantes de este comité sean los siguientes cargos o
funciones, dependiendo del tipo de organismo universitario:

Facultades:
- Decano/Vicedecano
- Director Econébmicoy  Administrativo
- Encargado de Prevencion de Riesgos
- Jefe/Encargado de Personal
- Jefe/Encargado de Planta Fisica o Servicios Generales
- Presidente del Comité Paritario de Higiene y Seguridad
- Directores de Escuela de Pre -grado, académicos de p ost-grado, Asuntos
Estudiantiles

Institutos:
- Director/Subdirector
- Director Econdmico y Administrativo
- Encargado de Prevencion de Riesgos
- Jefe/Encargado de Personal
- Jefe/Encargado de Planta Fisica
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- Presidente del Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

- Directores de Escuel a de Pregrado , académi cos de postgrado , Asuntos

Académicos .

Servicios Centrales:
- Rector/Prorrector/Vicerrector Econémico y de Gestion Institucional
- Representante Contraloria Universitaria
- Representante Direccion Juridica
- Director Econémico y Adm inistrativo Central
- Directora de Gestién y Desarrollo de Personas
- Director de Infraestructura
Encargado de Prevencion de Riesgos
Presidente o representante  del Comité Paritario de Higiene y Seguridad
- Representante vicerrectorias VAEC , VAA, VEXCOM, VID

Las principales funciones del comité son las siguientes :
9 A partir de los tres procedimientos definidos en este protocolo, que constituyen un

estandar minimo transversal, debe proceder a ajustarlos a la realidad de su

organismo y/o ela borar un protocolo COVID-19, el cual debe incorporar: Objetivos;
Alcance; Responsabilidades; Medidas de aislamiento laboral; Medidas de
distanciamiento laboral (fisico) ; Procedimiento de desinfeccion del recinto, equipos,
maquinas, herramientas, implementos y utensilios; Medidas para interacciéon con
personas externas (clientes/proveedores); Medidas de difusién y capacitacion de los

riesgos y medidas preventivas y control (ingenieriles, administrativas y EPP);
Medidas para identificar sintomas; Procedimiento para casos confirmados;

Procedimiento de casos sospechosos y contacto estrecho. Este protocolo tomara
como base el protocolo a que refiere este
Prevencién y Proteccion de la salud, higiene y seguridad de la comunidad
universitaria en activi  dades presenciales ante la emergencia sanitaria COVID -19.0

1 Evaluar, definir y gestionar los recursos necesarios para la implementacion de las
medidas establecidas en el protocolo.

9 Difundir protocolo a todos las autoridades y jefaturas, funcionarios y aca démicos,
estudiantes, asociaciones de funcionarios y académicos , comités paritarios de
higiene y seguridad,  contratistas y subcontratistas, y visitas.

1 Reunirse semanalmente para revisar y /o actualizar el protocolo COVID-19 vy

analizar hallazgos significati  vos.

1 Verificar el cumplimiento del protocolo y mantener registro de actividades diarias
desarrolladas.
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1 Implementar correcciones a las desviaciones detectadas en actividades de
verificacion.

En el disefio e implementacion de las diversas acciones y medida s, el Comité
Operativo Covid -19, podra escuchar la opinion de los representantes de los distintos
actores de la comunidad universitaria, como las asociaciones de funcionarios,
académicos y estudiantes.

Dentro del C _omité, se deberan designar responsables de las siguientes actividades:

1 Responsable de elementos bésicos de higiene / EPP : Para cumplir con la obligacion
de proteger con eficacia la vida y salud de los/as funcionarios /as, se debe dotar a
éstos de los implementos de seguridad que sean necesarios. En el contexto de la
crisis por COVID -19, debe existir una persona a cargo de mantener la provision
diaria de los elementos de proteccion personal gue se han determinado por las
necesidades del organismo.

1 Responsable de verificacion de medidas de control : Para ev aluar permanente el
resultado del procedimiento , es necesario determinar un responsable que ejecute
acciones de verificacién y control periédico de la implementacién de las medidas,
manteniendo registro de su evoluciébn y de las contingencias surgi das. Esto
permitird al comité implementar acciones a corto, mediano y largo plazo de manera
rapida y sin perder el pulso que esta pandemia exige. Se sugiere para esta funcion,
al Experto en Prevencién de Riesgos del organismo

ffResponsable de salvoconducto s y/o permisos temporales : Es wuna de
responsabilidad netamente de caracter administrativa, que permitira la gestion de
la circulacion expedita y tranquila de los /as funcionarios /as del organismo,
manteniendo un histérico de todos los permisos gestionados c¢ on la autoridad
competente. Esta funcién debe cumplirla el Decano o Director del organismo, segun
lo estipulado en el DU 009241 de Rectoria.

fResponsable de comunicacién y coordinacion con la autoridad: Es una
responsabilidad de caracter administrativa, a cargo de gestionar la comunicacion y
envio de informacion que sea solicitada por la autoridad sanitaria ante casos
confirmados. Cabe sefialar que el organismo podra ser informado de un caso
confirmado COVID -19, ya sea por la SEREMIde S  alud o por el propio  trabajador (a)
afectado. Ademas, deberd informar a la comunidad sobre las actividades e
informacién atil para los funcionarios sobre los acuerdos o modificaciones que el
comité realice.
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5.2 Control sanitario de ingreso

Al ingreso de cada organismo univ ersitario , ya sea de forma peatonal o vehicular, se
realizara control sanitario al 100% de las personas , con el fin de proteger la salud de
la comunidad universitaria

Todos los controles realizados, seran registrados en un libro o planilla destinada
especialmente para este fin y cada desviacibn que se detecte, sera informada
inmediatamente al Comité Operativo COVID -19, para realizar un seguimiento del
estado de salud del integrante de la comunidad.

Durante el ingreso y el control sanitario, todas las pe rsonas deben permanecer con su
proteccién respiratoria

Para este control , cada organismo establecera los accesos habilitados, restringiendo la
cantidad de éstos, p  ara un control sanitario eficaz.

En cada acceso ya definido, se encontrara el personal que realizar4d el control
sanitario , con los correspondientes elementos de proteccién personal (guantes,
proteccién respiratoria y proteccidon ocular ). Ademas, se recomienda instalar una
barrera fisica (acrilico) que permita el aislamiento entre el funcionario y el personal de
control sanitario.

El personal que realice el control sanitario sera previamente capacitado por el Experto
en Prevencion de Riesgos o algun profesional técnico del organismo, en el correcto
uso de los termdmetros infrarrojos.

La informac i6n del control sanitario se debera enviar de forma frecuente (se debe
definir la frecuencia) a toda la comunidad, para evitar aglomeraciones en el ingreso,
debiendo considerar un tiempo adicional al horario de inicio de trabajo o clases.

De todas maneras , para evitar el ingreso masivo y aglomeraciones en los controles
sanitarios, se reforzara el personal de control sanitario, a medida que el organismo

vaya retomando sus actividades presenciales y generando un mayor flujo de
personas. Adicionalmente a esto , Se estableceran jornadas de ingreso y salida
diferida s, turnos de trabajo de actividades presenciales, privilegiando ademas la
mantencién de trabajo a distancia en las areas y cargos que sean determinados.

La determinacion de los turnos y horarios de t rabajo, seran establecidos por cada

organismo de acuerdo a sus necesidades , pero se sugiere horarios de ingreso desde
las 7:30 a las 10:00, con intervalos de media hora.
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Elementos necesarios para el control de ingreso:

9 Senalizacion previa al control, q ue indique el objetivo del control de acceso, el uso
obligatorio de mascarilla, respetar el distanciamiento fisico, la limpieza de manos y
desinfeccion de calzado.

1 Mantener espacio adecuado para la realizacion de fila(s) a la espera del control
(utilizar conos de estacionamientos u otro que cumpla la funcion).

1 Si es factible demarcar el piso por medio de cinta o pintura para asegurar el
distanciamiento.

Las actividades de control sanitario corresponden a

I Toma de temperatura
En los puntos de acceso esta blecidos para cada dependencia, se realizara control de

temperatura a través de termometros digitales infrarrojos . La persona que marque
una temperatura  sobre 3 7,8° C, no podra hacer ingreso al recinto y el personal de
control sanitario entregara instructi vo de orientaciony pasos a seguir (Anexo 1) .

9 Aplicaciéon de lista de chequeo de salud :

Una vez realizado el control de temperatura, el personal de control sanitario procedera

a aplicar una lista de chequeo de salud (Anexo 2) , que permitira indagar en algu na
eventual situacion de riesgo para la persona y el resto de la comunidad.

Si alguna de las respuestas de la lista de chequeo es positiva, el personal de control
sanitario entregard instructivo con pasos a seguir.

5.3 Desinfeccién inicial

Previo al c ontrol sanitario debe instalarse en el exterior un pediluvio para la
desinfeccion del calzado.

Al pasar el control sanitario y continuar hacia la dependencia de destino, se debera

realizar una desinfeccion inicial con lavamanos con agua , jabén, toallas d e papel y
papeleros con pedal o tapa abatible. De no poder contar con estos elementos , se debe
contar con dispensadores de alcohol gel, para la desinfeccion de las manos.

En el caso del personal gue requiera utilizar vestidores , una vez realizada la
desin feccion inicial, procederan a cambiarse la ropa de traslado por el uniforme de

trabajo, debiendo realizar esta misma accion antes de retirarse a sus domicilios.
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5.4 Actividades rutinarias en el lugar de trabajo

Como m edidas generales, se recomiendan las siguientes acciones durante el
desarrollo de la jorn ada dentro del recinto

)l

El correcto lavado de manos con agua , jabén Yy toallas de papel (Anexo 3) o
desinfeccion con alcohol gel debe realizarse frecuentemente, cada vez que se

tenga contacto con algun objeto que ha sido manipulado por otras personas. A
objeto de evitar dermatitis de contacto por el lavado frecuente de manos , se
sugiere disponer eluso de cremas hidratantes o humectantes. Para funcionarios

que posean antecedentes de dermatitis atdépicas , deberan hacer uso de las
cremas prescritas por su médico tratante.

Se debe mantener en todo lugar, una distancia fisica de al menos 1 ,5 metro s
lineales entre las personas, en caso de no ser posible por el espacio fisico de

trabajo, se debera asistir a trabajar en los turnos programados por la jefatura

de cada area (Ejemplo: turno AM y PM; turno intercalado de lunes, miércoles y

viernes una semana Yy martes Yy jueves la semana siguiente).

No obstante, ante la eventualidad de retoma r actividades presenciales, dado el

alto riesgo de contagio en las instituciones educacionales, se debe considerar la
utilizacién de los espacios cerrados a un 25% de su capacidad.

Se debe respetar la cantidad maxima de personas permitidas en un espacio
cerrado, las cuales estaran debidamente sefaladas en el ingreso de cada
recinto.

Se debe privilegiar la ventilacion natural en las areas de trabajo, manteniendo
ventanas abiertas que permitan la circulacion y renovacion de aire fresco, esto
ayudard a dismi nuir la carga de patdgenos del recinto y, por ende, su
propagacion en espacios cerrados.

Se debe aumentar la frecuencia de limpieza de filtros y mantencion de equipos
de climatizacién y aire acondicionado, procurando que ésta se realice de
manera mensual.

Se debe cubrir la boca y nariz con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser y
estornudar, no reutilizar este ultimo.

Todas las personas deben abstenerse de tocar nariz, boca y ojos.
Se debe evitar contacto fisico al saludar

No compartir articulos d e higiene personal, ni teléfonos, asi como ningin equipo
de trabajo, ni articulos de alimentacion con otras personas del lugar de trabajo.
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1 No compartir los elementos de proteccidén personal, estos son de uso exclusivo
de cada persona .

1 Entoda oficina o de pendencia compartida, se utilizara correctamente proteccion
respiratoria  (Anexo 4) durante toda la jornada.

1 Todas las personas que usen ascensor deberan usar mascarillas, independiente
de la cantidad de personas que vayan en su interior . De todas maneras, el uso
del ascensor sera preferentemente para personas con movilidad reducida y para
traslado de materiales o equipos. Se debe reducir la ocupacion del ascensor a
un 50% de su méxima capacidad.

1 Las reuniones presenciales deben ser reem plazadas por modali dad online. S i
una reuniéon no puede ser reemplaza por esta modalidad, se deben tomar los
siguientes resguardos:

- Reducir el numero de personas

- Organizarla de manera que los participantes estén al menos a 1 ,5 metro s
de distancia entre si.

- Contar con acceso a lavado de manos o en su defecto, solucion de
alcohol gel.

- Conservar los nombres, RUT y teléfonos de los/as participantes de la
reunién durante al menos un mes.

- Limpiar y desinfectar el lugar donde se realiz6 la reunién después de
concretada , dand o prioridad a me sas, pantallas LED, televisores, control
remoto vy sillas , entre otros

- Prohibir el consumo  de alimentos y bebestibles durante la reunién.

- Que cada participante disponga de sus propios elementos para la
reunién, tales como: lapices, plumones entre otros.

I Sélo se puede n consumir alimentos en los lugares habilitados para este fin,
tales como casino sy cafeterias , lugares en los cuales se debe dar cumplimie nto
al distanciamiento fisico y cantidad de personas permitidas en su interior . En
dicho s lugares, se podran establecer horarios diferidos de almuerzo para evitar
aglomeraciones. No se podra comer en oficinas, salas de clases o auditorios u
otro lugar no habilitado para tal efecto. Para las cocinas (kitchenettes) se debe
restringir su uso s6l o para lavar utensilios, mantener o calentar alimentos y
bebestibles. Se prohibe el consumo de alimentos. No debe mantenerse al
interior del recinto mas de una persona.

1 En las areas que consideren uso de mesas comunes, se deberan implementar
separaciones para aislar cada asiento disponible y evitar el riesgo de contagio.
En caso de que estas separaciones no sean factibles de implementar, se
deberan marcar asientos disponibles y no disponibles de uso, para procurar que
se mantenga un distanciamiento fisico de al menos 1,5 metro s entre las
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personas , las marcas en los asientos y mesas deberan ir intercalados para

evitar sentarse frente a frente. No obstante, ante la eventualidad de retomar
actividades presenciales, dado el alto riesgo de contagio en las insti tuciones
educacionales, se debe considerar la utilizacion de los espacios cerrados a un

25% de su capacidad.

1 Se debe mantener una distancia fisica de al menos 2 metro s entre las personas
en auditorios y aulas, procurando demarcar en las mesas, los espacios gue no
pueden ser utilizados al mismo tiempo o separando entre si, las mesas que
sean movibles.

1 Cada organismo debera inhabilitar las mesas y bancas de espacios comunes
que tengan una alta probabilidad de contagio, con el fin de evitar los
encuentros soc iales a corta distancia.

9 Para dar cumplim iento a todo lo esta blecido en el presente procedimiento , se
contara con una lista de  autoevaluacién, para que cada organismo pueda
verificar el cumplimiento de las medidas i mplementadas (Anexo 5).

5.5 Sintomas d urante la jornada caso sospechoso :

Si durante la jornada laboral o académica presenta sintomas relacionados al
COVID -19, debe seguir el siguiente procedimiento:

a. Académico o Personal de Colaboracion:

1 Dar aviso inmediato a su jefatura y al Experto e n prevencién de riesgos
laborale s, para que éstos informen al Comité Operativo COVID -19, informando
situvo algin contacto estrecho con un caso positivo.

1 La persona debera permanecer aislada en una dependencia habilitada para este

fin, con sus respectivos  elementos de proteccion personal, mientras se toman

las acciones a seguir.

La persona debe dirigirse , con todos los resguardos necesarios, a un centro de
salud correspondiente a  su sistema previsional y sera  tendid o por un médico, el
cual evaluara la  condicion de salud y determinard la necesidad de realizar
examenes de deteccion de ¢  oronavirus y extender licencia médica. Se debe
habilitar un vehiculo para el traslado de contagiados, evitando el contagio del

chofer. Si el paciente estima que el posible conta gio pueda haber ocurrido en su
lugar de trabajo, debera avisar al Experto en Prevenciébn de Riesgos (la
trazabilidad inicial debe realizarse en el organismo) para que sea derivado a la
ACHS, donde se evaluara la trazabilidad del contagio.

En el caso de per sonas a honorarios deberan concurrir a la Mutualidad que
hubiere elegido cada prestador(a) al momento de pagar su cotizacion, o en su

defecto al Instituto de Seguridad Laboral.

25



UNIVERSIDAD DE CHILE

PROTOCOLO DE ACTUACI  ON
PARA LA PREVENCION Y PROTECCION DE LA SAL  UD, HIGIENE Y SEGURI DAD
DE LA COMUNIDAD UNI VERSITARIA EN ACTIVI DADES PRESENCIALES
FRENTE A LA EMERGENC IA SANITARIA COVID -19

DIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS
VI CERRECTORIA DE ASUNTOS ECONOMICOS Y GESTION INSTITUCIONAL VERSION N° 1 AL 27.08.2020

1

De manera preventiva, se debera limpiar y desinfectar toda el area de trabajo
donde estuvo la persona que presenta sintomas.

b. Académico o Personal de Colaboracién del area salud

1

Dar aviso inmediato a su jefatura directa y al Experto en prevencién de riesgos

laborales para que éstos informen al Comité Operativo COVID -19, informando  si
tuvo algun contacto estrecho . El Experto en prevencion debera realizar la
trazabilidad inicial que permita determinar el origen del contagio.

El jefe directo o el Experto en Prevencién de Riesgos solicitara el vehiculo

habilitado para el traslado de con tagiados, evitando el contagio del chofer.
Mientras se espera el traslado , la persona debera permanecer aislada, con sus
respectivos elementos de proteccién personal.

Para el personal del HCUCH existe un flujo definido e informado para esta
situacion.

De m anera preventiva, se debera limpiar y desinfectar toda el area de trabajo
donde estuvo la persona que presenta sintomas.

5.6 Caso confirmado:

Si alguna persona que  ha estado en el organismo universitario resulta positiva
en test de COVID -19, se deben consi derar las siguientes acciones:

a. Académico o Per sonal de Colaboracién

1

En caso de resultar contagiado, la Autoridad Sanitaria Regional se contactara

con la institucién para determinar la ndbmina de contactos estrechos que deban

hacer reposo preventivo.

Una vez determinado el grupo de funcionarios identificados como contactos
estrechos, éstos deben realizar aislamiento domiciliario, considerando como

fecha de inicio la fecha del ultimo contacto con el caso confirmado. Al presentar
sintomatologia compleja de COVID -19 el funcionario debe presentarse a la
Agencia ACHS mas cercana en horarios habiles de 8:30 a 18:00 hora s yen

horarios inhabiles al Hospital del Trabajador.

Cada organismo debe emitir la DIEP de los funcionarios informados por el
MINSAL como cont acto estrecho y enviarla posteriormente a la ACHS.

Para retornar a las funciones habituales, luego de un contagio positivo, se debe
presentar el certificado de término de reposo  en la Oficina de Personal.

b. Académico o Personal de Colaboracion de | area s alud:
1 En caso de resultar contagiado, la Autoridad Sanitaria Regional se contactara

con la institucién para determinar la némina de contactos estrechos que deban

hacer reposo preventivo.

Tras la elaboracién de la nédmina de contactos estrechos, la SEREMI de Salud
enviara el listado de  funcionarios al MINSAL, quienes, a su vez, lo enviaran a la
Asociacion Chilena de Seguridad.
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I Unavez se haya determinado el grupo de funcionarios , académicos o personal
de colaboracion, identificados como contactos estrechos, e stos éstos deben

realizar aislamiento domiciliario, considerando como fecha de inicio la fecha del
ltimo contacto con el caso confirmado. Durante este periodo habra que estar
muy atento a la aparicion de sintomas. Al presentar sintomatologia compleja de
COVID -19 el funcionario debe presentarse a la Agencia ACHS mas cercana en

horarios habiles de 8:30 a 18:00 hora s y en horarios inh&biles al Hospital del
Trabajador. ElI Hospital Clinico debe emitir la DIEP de los funcionarios
informados por el MINSAL como co ntacto estrecho y enviarla posteriormente a

la ACHS.

1 Una vez recibido el listado desde el MINSAL, la ACHS contactara a los
funcionarios de la nébmina para hacer un ingreso remoto y una calificacion de su
caso.

1 La ACHS emitira un reposo laboral o licencia tipo 1 de acuerdo a la calificacion
de cada persona informada por MINSAL.

1 Pararetornar a las funciones habituales, luego de un contagio positivo, se debe
presentar el certificado de término de reposo laboral en la Oficina de Personal.

Cualquiera sea el tip 0 de caso en gque se encuentre el académico(a), personal
de colaboraciéon u honorario , se deberd mantener la privacidad sobre su
estado de salud, en concordancia con lo establecido en la Ley sobre la
Proteccion de la Vida Privada N°19.628

5.7 Indicaciones pa ra estudiantes:

De manera complementaria a las indicaciones y medidas sefialadas previamente,
los (as) estudiantes deben cumplir las siguientes recomendaciones:

a. Actividades generales

I Sélo se puede n consumir alimentos en los lugares habilitados para este fi n,
tales como casinos y cafeterias, lugares en los cuales se debe dar cumplimiento
al distanciamiento fisico . En dichos lugares, se podran establecer horarios
diferidos de almuerzo para evitar aglomeraciones. No se podr & comer en
oficinas, salas de clases 0 auditorios u otro lugar no habilitado para tal efecto
Para las cocinas ( kitchenettes ) se debe restringir su uso sélo para lavar
utensilios, mantener o calentar alimentos  y bebestibles . Se prohibe el ¢ onsumo
de alimentos. No debe mantenerse al interior del recinto mas de una persona.
Respetar las separaciones o marcas en espacios disponibles para sentarse.
Mantener una distancia fisica de al menos 2 metros entre las personas en
auditorios y aulas, respetando la demarcacién en las mesas. No obstante, ante
la eventualidad de retomar actividades presenciales, dado el alto riesgo de
contagio en las instituciones educacionales, se debe considerar la utilizacién de
los espacios cerrados a un 25% de su capacidad.

E
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T En el caso de talleres o laboratorios donde no s ea posible mantener
permanentemente el distanciamiento social, utilizar mascarilla con
independencia del namero de personas, cuidando mantener, ademas, una
adecuada ventilacion y limpieza después de cada jornada.
1 Queda prohibido el transito con uniforme cl inico fuera de las instalaciones

donde realiza actividades précticas.

b. Sintomas durante la jornada (caso sospechoso):

- Estudiantes en actividades académicas:

1
1

f

Dar aviso inmediato a | Director (a) de Escuelay Secretaria(o) de Estudios
El(la) estudiante deber & permanecer aislado con sus respectivos elementos de
proteccién personal.

El(la) estudiante debera asistir, con todos los resguardos necesarios, al servicio
de salud correspondiente a su sistema previsional y ser atendido por un

médico, el cual evaluard | a situacién de salud y determinard la necesidad de
realizar examenes de deteccion de contagio de coronavirus y extender licencia
médic a.

De manera preventiva, se debera limpiar y desinfectar toda el area donde
estuvo la persona que presenta sintomas.

- Estu diantes en actividades practicas de atencion de salud:

1
1

)l

Dar aviso inmediato a | Director(a) de Escuela y Secretaria(o) de Estudios.
El(la) estudiante deberd permanecer aislado con sus respectivos elementos de

proteccion personal, mientras se genera el formul ario de seguro escolar.

El(la) estudiante debera dirigirse , con todos los resguardos necesarios, al
prestador de salud publica mas cercano al organismo universitario, donde sera

atendido por un médico, el cual evaluara la situacion de salud y determinara | a

necesidad de realizar exdmenes de deteccién de contagio de coronavirus y
extender licencia médica

De manera preventiva, se debera limpiar y desinfectar toda el area donde
estuvo la persona que presenta sintomas.

c. Caso confirmado:

1

En caso de resultar con tagiado, la Autoridad Sanitaria Regional se contactara
con la institucion para determinar la nébmina de contactos estrechos que deban
hacer reposo preventivo.
Aun asi, el (la) estudiante tiene la obligacion de informar inmediatamente al
Director(a) de Escuel ay Secretaria(o) de Estudios.
Tras la elaboracién de la nédmina de contactos estrechos, la SEREMI de Salud
enviard el listado de trabajadores al MINSAL.
Apenas se haya determinado al grupo de personas identificadas como contactos
estrechos, estas deben rea lizar aislamiento domiciliario, considerando como
fecha de inicio la fecha del ultimo contacto con el caso confirmado. Durante
este periodo habra que estar muy atento a la aparicion de sintomas.
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i Para retornar a las actividades habituales, luego de un conta gio positivo, se
debe presentar el certificado de alta en la Secretaria de Estudios.

Cualquiera sea el tipo de caso en que se encuentre el(la) estudiante , se

debera mantener la privacidad sobre su estado de salud, en concordancia con
lo establecido en la Ley sobre la Proteccion de la Vida Privada N°19.628

5.8 Incumplimiento de medidas sanitarias:

En el evento que una persona incumpla el aislamiento o cuarentena obligatoria
determinada por un prestador de salud publico o privado, sera reportada a la SEREMI
de Salud.

Ademds, se tomaran las acciones administrativas correspon dientes por parte del

organismo , tanto por incumplimiento de cuarentena, control sanitario y/o medidas
establecidas en este procedimiento.
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6. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL.

Todas las personas que se desplacen o se encuentren trabajando dentro de las
dependencias de cada organismo , deberdn adicionar a sus elementos de
proteccion personal habituales , los sefialados a continuacién, de acuerdo a las
funciones que realicen:

Funcion / Cargo Tipo de Riesgo EPP a utilizar
. Guantes desechables, proteccion
Guardias y control . . . o,
Medio respiratoria , proteccién ocular y/o

sanitario )
careta facial.

Trabajos administrativos

- . Bajo Proteccién respiratoria
en oficinas compartidas
Trabajos administrativos . .
o S Bajo No requiere
en oficinas individuales
Personas en . ., . .
. Medio Proteccién respiratoria
desplazamiento
Académicos y estudiantes . ., . .
y Medio Proteccion respiratoria

en aulas

Guantes desechables, Mascarilla
Medio quira rgica, proteccion ocular y/o
careta facial.

Actividades practicas en
laboratorios y talleres

Guantes desechables, Proteccion
Personal de aseo Medio respiratoria, proteccion ocular y/o
careta facial.

Proteccién respiratoria, pr  oteccién

Atencion de publico Medio .
ocular y/o careta facial.
Visitas Bajo Proteccion respiratoria  y/o
tapaboca
Proveedores Bajo Proteccion respiratoria  y/o

tapaboca , guantes desechables

Guantes desechables, proteccion
Medio respiratoria, prot  eccién ocular y/o
careta facial.

Empresas contratistas
y/o de servicios

6.1 Protecci6  n Respiratoria en Contexto COVID -19

Para evitar el contagio y propagacion del virus, se debera utilizar en los lugares de
trabajo y/o estudio, elementos de proteccion personal respiratoria. Los elementos de
proteccion respiratoria son aquellos equipos que ayudan a proteger contra los
contaminantes ambientales reduciendo la concentracion de éstos, en la zona de
inhalacién, a niveles por debajo de los limites de exposicibn ocupacionales
(mascarillas, respiradores, equipos de respiracion autbnoma, entre otras ).
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De acuerdo a lo sefialado por la OMS, el uso de mascarillas forma parte de un
conjunto integral de medidas de prevenciébn y control que pueden limitar la
propagacion de determinadas enfermedades respiratorias causadas por virus, en

particular la COVID

-19.

De acuerdo a la Resolucion Exenta 591, capitulo V, numeral 22, del Ministerio de
Salud, se entendera por mascarilla cualquier material que cubra la nariz y boca, para
evitar la propagacion del virus, ya sea de fabricacion artesanal o industrial.

En la s iguiente tabla se sefialan los tipos de proteccion respiratoria, recomendadas
para el uso de nuestra comunidad universitaria.

Mascarilla con nano
particulas de cobre

b

A

comerciales, hoteles, farmacias y similares,
establecimient os de salud y aquellos lugares
en que se fabriquen, procesen, depositen o
manipulen  productos, medicamentos ©
alimentos.

También en espacios cerrados en
lugares de trabajo, galerias, tribunas y
otras aposentadurias destinadas al pablico en
los recintos de portivos, gimnasios o estadios.
Aposentadurias destinadas al publico en los
recintos deportivos, gimnasios o estadios.

Tipo de Quién lo debe utilizar Tiempo de duracién
proteccion

Tipos Mascarillas La Resolucion N°282/2020 MINSAL indica Puede ser reutilizada

cubre boca gue deben usar mascarillas: Personas que para eso:

Mascarilla de tela viajan en servicios de transporte, publicos o Debe lavarse

no tejida (TNT) privados, utilicen los ascensores 0 inmediatamente después
funiculares, permanezcan en recintos de de regresar para no
educacion, aeropuertos y terrapuertos, contaminar sus
teatros, cines, discotecas, casinos de juego y pertenencias.
similares, supermercados, centros Para lavarse se debe

utilizar detergentes de
ropa y agua caliente (90
°C para textiles MINSAL)

Mascarillas tipo
quirargicas

1. Trabajadores ubicados en puntos de
entrada, que atienden publico y no pueden
utilizar barreras fisicas o mantener 1,5
metros de distancia social.

2. Recolectores de basura, como alternativa a
pantalla facial y en general, personal
en sus funciones, no puede mantener una
distancia social de 1,5 metros o mas.

3. Publico en general al viajar en servicios de
transporte publico o privado.

que,

OMS indica que se debe:
Cambiar la mascarilla
cuando se humedece.
Eliminar la mascarilla una
vez retirada (humeda o
no) y proceder al lavado
de manos.

Eliminar la mascarilla en
un basurero con tapa.
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Respirador N95
Certificado. Sin
valvula de
exhalacion
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Personal de salud

Lo deben utilizar cuando atienden una
persona contagiada o sospechosa de estarlo,
en procedimientos en los cuales existe riesgo
gue el paciente emita gotitas de saliva o
secreciones.

No se debe utilizar si existe la posibilidad de
salpicaduras de sangre.

Observaciones:

1 También puede utilizarlo una persona que
deba acercarse a un enfermo, a menos de
un metro.

1 No se deben utilizar como mascarilla o
cubre boca porque actualmente hay
escasez y son necesarias para el personal
de salud

9 Como estos respiradores ti  enen valvula de
exhalacién solo sirven para proteger al
usuario. No protegen a terceros o0 la
esterilidad del ambiente.

Respirador N95
Certificado. Con
valvula de
exhalacién

—

/A
H

4.2._
e
‘F'

&
"

’

Personal de salud

Lo deben utilizar cuando atienden a una

persona contagiada o sospechosa de estarlo,

en procedimientos en los cuales existe riesgo

que el paciente emita gotitas de saliva o

secreciones.

No se debe u tilizar si existe la posibilidad de

salpicaduras de sangre o fluidos o si

necesario proteger al paciente o la esterilidad
del medio.

A También puede utilizarlo una persona que
deba acercarse a un enfermo, a menos de
un metro.

A No se deben utilizar como ma  scarilla o
cubre boca porque actualmente hay
escasez y son necesarias para el personal
de salud

A Como estos respiradores tienen valvula de
exhalacién solo sirven para proteger al
usuario. No protegen a terceros o la
esterilidad del ambiente.

Este respirador es de un
uso porque puede quedar
contaminado con virus.
Se debe desechar
inmediatamente después
de usar

Respirador
Sanitario N95.
Certificado

Personal de salud.

Lo deben utilizar cuando atienden una
persona contagiada o sospechosa de estarlo,
en procedimientos en los cuales existe riesgo
qgue el paciente emita gotitas de saliva o
secreciones.
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o

Observaciones

1 No se deb e utilizar como mascarilla o cubre
boca porque actualmente hay escasez y es
necesario para el personal de salud.

Respirador FFP2.
Certificado
EN149:2001+A1:
2009. CE

OSHA y MINSAL recomiendan este respirador
como alternativa al respirador N95
Eficiencia 92%

Observaciones

A No se debe utilizar como mascarilla o
cubre boca porque actualmente hay
escasez y es necesario para el personal
de salud.

Respirador FFP3.
Certificado
EN149:2001+A1:
2009. CE

s

Tiene una eficiencia de 98 %.

OMS lo recomienda para los mismos casos
en que recomienda el uso del respirador
N95.

Pieza facial con
Filtro P100.
Certificada NIOSH

OSHA indica que es posible utilizar
respiradores con pieza facial de filtrado
R/P95, N/R/P99 o N/R/P100, en el caso de
NO contar con respiradores N95.
Observaciones

Como estos respiradores tienen vélvula de
exhalacién solo sirven para proteger al
usuario. No protegen a terceros o la
esterilidad del ambiente.

La pieza facial es
reutilizable y debe ser
desinfectada después de
cada uso.

De acuerdo a los
antecedentes existentes
el filtro se debe descartar
después de un uso
porque existen
antecedentes razonables
que por ahora sefialan
que no se puede
asegurar su eficiencia
después de desinfectarlo.

Sera responsabilidad de cada Organismo, la entrega de

los elementos de proteccion

personal adecuados para la permanencia en el lugar de trabajo y desarrollo de sus

actividades laborales.

En el caso de utilizar mascarilla reutilizable , éstas deben lavarse al dejar de ser

utilizadas y deberan mantenerl

as en u n contenedor para su resguardo. De acuerdo al

D.S 594, articulo 27, sera responsabilidad del empleador hacerse cargo del lavado de
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la ropa de trabajo y adoptar las medidas que impidan que el trabajador /a la saque del
lugar de trabajo.

Para el adecuado ret iro de los EPP, se debe evitar tocar con las manos desnudas la
cara externa (contaminada) de guantes y mascarilla, y considerando la siguiente
secuencia de retiro:

1° Retirar mascarilla desde los elasticos

2° Retirar guantes simultdneamente, desde la zona de la mufieca hacia afuera.

3° Realizar lavado de manos con aguay jabén por 30 segundos.

Se recuerda, ademas, que, de acuerdo al Reglamento Interno de Higiene y Seguridad

de la Universidad de Chile, el no uso de elementos de proteccion personal puede ser
sancionado de manera verbal, escrita y/o econémica.

7. HERRAMIENTAS Y EQUIPAMIENTO

1 TermOmetros digitales  infrarrojos para control de temperatura en accesos .

1 Pediluvios para desinfeccibn de calzado en accesos indicar solucién
desinfectante en pediluvios

i Dispensadores de alcohol gel en zonas de acceso y aglomeraciones, para
desinfeccion de manos.

9 Jabén liquido en todos los bafios para lavado de manos

I Toallas de papel entodos los bafios para el secado de manos.

I Basureros con tapa y pedal en todos los bafios  para desechar las mascarillas,

guantes y toallas de papel utilizadas.
1 Desinfectante s de superficies para garantizar una adecuada higienizacién de los
espacios de transito y de contacto habitual.

8. REFERENCIAS.

- Protocolo de prevencion COVID -19 para fun cionarios publicos y espacios de
atencion a la ciudadan ia, Superintendencia de Seguridad Laboral / Instituto de
Seguridad Laboral.

- Recomendaciones de actuacion en los lugares de trabajo en el contexto COVID -
19 fase 4, Ministerio de Salud.

- Recomendaciones d e Actuacion para la realizacion de actividades presenciales
en instituciones de Educacion Superior en el contexto de COVID -19, MINSAI,
MINEDUC.

- Instructivo Procedimiento para el ingreso de trabajadores y visitas, resguardo
de contagio de COVID -19 en centro s de trabajo, ACHS.

- Portal nuevo coronavirus, Ministerio de Salud.

- Decreto N°4 del 05 de febrero de 2020 sobre Alerta Sanitaria por Emergencia
de Salud Publica de Importancia Internacional por brote de COVID -109.
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(modificado por decreto N° 6/2020). Articulo 3° N° 8 faculta a la autoridad
Sanitaria para disponer la prohibicion de funcionamiento de los
establecimientos y lugares de trabajo que pongan en peligro a las personas que

trabajan o asistan a ellos. Articulo 3 N° 23 faculta a la Autoridad Sanitaria par a
ordenar la utilizacion de mascarillas y otros dispositivos médicos afines en el
transporte publico, salas de clases, lugares de trabajo y, en general, cualquier

otro lugar de acceso publico o donde exista aglomeraciéon de personas.

- D. S. N° 594 Reglamento sobre Condiciones Sanitaria y Ambientales basicas en
los lugares de trabajo Articulo 3°: La empresa esta obligada a mantener en los
lugares de trabajo las condiciones sanitarias y ambientales necesarias para
proteger la vida y la salud de los trabajadores que en ellos se desempefian,
sean estos dependientes directos suyos o lo sean de terceros contratistas que
realizan actividades para ella. Articulo 37: Debera suprimirse en los lugares de

trabajo cualquier factor de peligro que pueda afectar la salud o int egridad fisica
de los trabajadores.
- Ley 16. 744 fdAlLey de Accidentes del trabajo vy

Articulo 68, establece que Las empresas o0 entidades deberan implantar todas
las medidas de higiene y seguridad en el trabajo que les prescriban
dir ectamente la Autoridad Sanitaria.
- Resolucion 341 Exenta, Dispone medidas sanitarias que indica por brote covid -
19, Ministerio de Salud.
- Recomendaciones de actuacion para la realizacion de actividades presenciales

en Instituciones de Educacion Superior en e | contexto COVID -19, Ministerio de
Educacion.
- Reglamento interno de higiene y seguridad, Universidad de Chile.
- Consideraciones relativas a las medidas de salud publica y social en el lugar de
trabajo en el contexto de la COVID -19, Organizacién Mundialde |  a Salud.
- I nstructivo AaQu® hacer frente a -18ren mias o p
empresa?o, ACHS.

- ORD 1629, Imparte instrucciones respecto a la cobertura del seguro escolar
respecto de los estudiantes del area de la salud que se encuentren realizando
su practi ca profesional u otras actividades académicas en centros de atencion
médica, y que resulten contagiados por Coronavirus COVID -19.

- Res. 403 exenta, dispone medidas sanitarias que indica por brote COVID -19,
Ministerio de Salud.

- Resolucion exenta N° 424 28 de mayo 2020 dispone medidas sanitarias que
indica por brote COVID -19, Ministerio de Salud.

- DU 009241, Delega facultades a Decanos, Directores de Institutos, Prorrector,
Vicerrectores y otras Autoridades que indic a para gestionar permisos y
salvoconductos en  estados de excepcion constitucional.
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9. ANEXOS.

Anexo 1 Instructivos de actuacion por sospecha de COVID -19

Anexo 2 Encuesta de salud

Anexo 3 Instructivo lavado de manos

Anexo 4 Instructivo uso de mascarillas

Anexo 5 Lista de Autoevaluacion de activid  ades requeridas en los organismos.

Anexo 6 Flujograma de actuacion frente a sintomas de COVID -19 Posible caso
sospechoso o probable.

Anexo 7 Flujograma de actuacion frente a sintomas de COVID -19
Posible contacto de altoriesg 0

Anexo 8 Flujograma acciones frente a situaciones relacionadas con COVID -19 en el

lugar de trabajo, Ministerio de Salud

Anexo9 Formato declaraciones Juradas Simple: Condiciones de Salud/Grupo de

Riesgo y Condiciones Particulares
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Ane xo 1 : Instructivos de actuacion por sospecha de COVID

Instructivo de sospecha de COVID -19

Académicos y Personal de la salud

UNIVERSIDAD DE CHILE

Si alguna de s
organismo universitario

El Comité Operativo CO VID-19 le solicita seguir

us respuestas o pdda ingesar waeestd a

las siguientes recomendaciones:

a) Sipresenta sintomas de COVID -19:

17 A Dar aviso inmediato a su jefatura directa y al
de Riesgos. Se realizara atencion médica en el
Clinico, donde se evaluard  su condicion de salud

1 Con estos antecedentes el Departamento de Prevencion de Riesgos lo derivara a
la ACHS para que esta realice ingreso y seguimiento médico de su caso como
Enfermedad Profesional en Estudio.

Departamento de Prevencion
Servicio de Urgencia del ~ Hospital

A

b) Si no presenta sinto mas de COVID -19, pero ha estado en los ultimos 14
dias en contacto con personas confirmadas con coronavirus o ha
regresado de un viaje al extranjero en los Gltimos 14 dias

1 Dirijase a su domicilio a cumplir cuarentena hasta completar 14 dlas desde la
expos icién con la persona confirmada o cumplir 14 dias desde la llegada al pais.

1 Si aun no se encuentra con cuarentena, debe dirigirse inmediatamente al centro
de urgencia mas cercano ( CESFAM, hospital o clinica)

#UChileSegura

UNIVERSIDAD DE CHILE

Si

Instructivo de sospecha de CO VID -19
Académicos y Personal pertenecientes a facultades, institutos, Servicios
Centrales u otros organismos (excluidos los de salud)

al guna de sus respuestas o pdda ingresar e sdsta

organismo universitario

El Comité Operativo

a)
A

b)

1
1

COVID-19 le solicita seguir las siguientes recomendaciones:

Si presenta sintomas de COVID -19:

Dar aviso inmediato a su jefatura directa y al Experto en Prevencion de Riesgos.
Debe dirigirse , con todos los resguardos necesarios, a un centro de salud
correspondiente a su sistema previsional y ser atendido por un médico, el cual
evaluara su situacion y determinar4 la necesidad de realizar exdmenes de
deteccion de COVID -19 y emitir licencia médica.

Si estima que el posible contagio pueda haber ocurrido e n su lugar de trabajo,
debera avisar a su jefatura directa y al Experto en Prevencion de Riesgos de su
organismo para que sea derivado a la ACHS, donde se evaluara la trazabilidad del
contagio y se realizard el ingreso y seguimiento médico de su caso como
Enfermedad profesional en Estudio

Si no presenta sintomas de COVID -19, pero ha estado en los ultimos 14
dias en contacto con personas confirmadas con coronavirus o ha
regresado de un viaje al extranjero en los ultimos 14 dias:
Dirijase a su domicilio a ¢ umplir cuarentena hasta completar 14 dias desde la
exposicién con la persona confirmada o cumplir 14 dias desde la llegada al pais.
Si aln no se encuentra con cuarentena, debe dirigirse inmediatamente al centro
de urgencia méas cercano ( CESFAM, hospital o ¢ linica)

# UChileSegura
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UNIVERSIOAD bE CHILE Instructivo de sospecha de COVID -19 UNIVERSIDAD DE CHILE Instructivo de sospecha de COVID -19

Estudiantes Proveedores y visitas
Si alguna de sus respuest asopoddirgresarrac uests { Si al guna de sus respuest abBopadralingresara c wses
organismo universitario. organismo univers itario.
El Comité Operativo COVID -19 le solicita seguir las siguientes El Comité Operativo COVID -19 le solicita seguir las siguientes
recomendacion es: recomendaciones:
a) Sipresenta sintomas de COVID -19: a) Sipresenta sintomas de COVID -19:
A Dar aviso inmediato a la Directora de Asuntos Estudiantiles . Debe asistir , tomando todos los resguardos necesarios, al servicio de salud
A Si ha estado realizando actividades académicas normales, d ebe asistir , | correspondiente a su sistema previsional y ser atendido p or un médico, el
tomando todos los resguardos necesarios, al servicio de salud cual evaluara su situacion y determinard la necesidad de realizar examenes
correspondiente a su si  stema previsional y ser atendido por un médico, de deteccion de COVID-19.

el cual evaluard su situacion y determinara la necesidad de realizar

examenes de deteccion de covid  -19 y emision de licencia médica. b) Si no presenta sintomas de COVID -19, pero ha estado en los
A Si ha estado realizando actividades practicas en el area salud, debe dltimos 14 dias en contacto con personas confirmadas con
solici tar a la Asistente SOCial, el formulario de seguro escolar y dirigirse coronavirus o ha regre sado de un Viaje al extranjero en los

al centro de salud publica méas cercano. Ultimos 14 dias:

9 Dirijase a su domicilio a cumplir cuarentena hasta completar 14 dias

b) Si no presenta sintomas de COVID -19, pero ha estado en los desde la exposicion con la persona confirmada o cumplir 14 dias desde
ultimos 14 dias en contacto con personas confirmadas con la llegada al pais.
coronavirus o ha regresado d e un viaje al extranjero en los 1 Si aln no se encuentra con cuarentena, deb e dirigirse inmediatamente

ultimos 14 dias:

9 Dirijase a su domicilio a cumplir cuarentena hasta completar 14 dias
desde la exposicion con la persona confirmada o cumplir 14 dias desde
la llegada al pais.

9 Si aln no se encuentra con cuarentena, debe diri girse inmediatamente #UChileSegura
al centro de urgencia méas cercano (cesfam, hospital o clinica)

al centro de urgencia mas cercano (cesfam, hospital o clinica)

#UChileSegura
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Anexo 2 : Encuesta de Salud para | ngreso

UNIVERSIDAD DE CHILE

1. - Consulte sobre sintomas:

Pregunta / Accion SIWANe)

Tomar la temperatura con termémetro digital

infrarr ojo e indicar si tiene sobre 37, 8 grados
Celsius.

¢ Presenta alguno de los siguientes sintomas?

A Tos

A Fiebre

A Dol ogargadte ( Odinofagia)

A Dificultad(Disees)pi ratori a
Dolor muscular (Mialgia)

Calofrios

Dolor de cabeza (Cefalea)

Diarrea

Pérdida brusca del olfato (Anosmia)

Pérdida brusca del gusto (Ageusia)

En caso de cualquier respuesta positiva:

A Impedir la entrada de esa persona al Organismo.

9 Entregar instructivo correspondiente a la persona (Personal
de colaboracién, académico. estudiante u otro)

1. Para persona que no refiere sintomas, consulte:

Pregunta / Accion SIWANe)

¢Ha estado en los ultimos 14 dias en contacto con
personas confirmadas con coronavirus?

¢Ha reg resado de un viaje al extranjero en los
ultimos 14 dias?

En caso de cual quier respuesta positiva:

A Impedir la entrada de esa persona al organismo.
1 Entregar instructivo correspondiente a la persona
(Personal de colaboracion, académico, estudiante u otro)

* Referencia : Instructivo Procedimiento para el ingreso de trabajadores y visitas, resguardo de
contagio de COVID -19 en centros de trabajo, ACHS.
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Anexo 3

. Instructivo lavado

S~

Maojate las manos con agua

Frota la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano izquierda
entrelazando los dedos y viceversa

Frota con un movimiento de rotacion
el pulgar izquierdo, atrapandolo con la
palma de la mano derecha y viceversa

Secate con una toalla desechable

*Ref erencia : Instructivo ¢cémo lavarse las manos?, ACHS.

de manos

Depaosita en la palma de la mano una
cantidad de jabdon suficiente para cubrir
todas las superficies de las manos

Frota las palmas de las manos entre si,
con los dedos entrelazados

Frota la punta de los dedos de la mano
derecha contra la palma de la mano
izquierda, haciendo un movimiento de
rotacion y viceversa

Utiliza la toalla para cerrar la llave

UNIVERSIDAD DE CHILE

Frota las palmas de las manos entre si

Frota el dorso de los dedos de una
mano con la palma de la mano opuesta,
agarrandose los dedos

Enjuagate las manos con agua

Tus manos son seguras

40



Anexo 4 : Instructivo de uso de mascarilla desechable

1.

UNIVERSIDAD DE CHILE

Instructivo de uso
de mascarilla desechable

Antes de tocar la mascarilla, lavese muy bien
las manos con un desinfectante a base de
alcohol o con agua y jabén. Frote sus manos ~ ~
por al menos 20 segundos. : =2

ok~

Ay
4
17

Tomelamascarilladesdeloselasticos y péngala =N =
alrededor de sus orejas.

Cibrase la boca y la nariz con la mascarilla y
aseglrese de que no haya espacios entre su
cara y la mascara. | ~/

La parte superior de la mascarilla tiene un S——y ————"

borde flexible, pero rigido, que puede moldear o _J A

alrededor de su nariz. Asegurese de que este
lado esté orientado hacia arriba antes de
ponerse la mascarilla.

Una vez puesta y ajustada la mascarilla, no la
vuelva a tocar hasta que se |a quite.

{ ,(:""
Antes de quitarse la mascarilla, lavese muy ® \VY /

bien las manos con un desinfectante a base

de alcohol o con agua y jabon. D o 7;‘:'/"\

. 7 (%7 1 [/ <A
Quitese la mascarilla solamente tocando los — '} ”// ’_‘1); Y
elasticos o correas. No toque la parte frontal, f T ) s ‘3'/ | ==
ya que podria estar contaminada. [/ G =

*Ref erencia : Instructivo uso de mascarilla desechable, Facultad de Odontologia
Universidad de Chile.
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UNIVERSIDAD DE CHILE

PROTOCOLO DE ACTUACI
PARA LA PREVENCION Y PROTECCION DE LA SAL
DE LA COMUNIDAD UNI VERSITARIA EN ACTIVI

DIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS
VI CERRECTORIA DE ASUNTOS ECONOMICOS Y GESTION INSTITUCIONAL

ON
UD, HIGIENE Y SEGURI DAD
DADES PRESENCIALES

FRENTE A LA EMERGENC IA SANITARIA COVID -19

VERSION N° 1 AL 27.08.2020

Anexo

5 : Listade Auto evaluacion para Organismos

i
gﬁ\ INFORME DE LUGARES DE TRABAJO (ETAPA 1) FOR-ILT-01
UNIVERSIDAD DF CHILE
EMP RESA: UNIVERSIDAD DE CHILE - (Organismo)
RUT: 60.910.000-1
DIRECCION:
ENCARGADO 55T:
MUTUALIDAD: ACHS
N- Total de trabajadores presenciales: o FECHA:
N~ Total de trabajadores teletrabajo: LUGAR:
DIVISION, UNIDAD DIVISION, UNIDAD, DEPTO
N- g Y N- DE TRAB. N” ’ Y N~ DE TRAB.
DEPTO O SERVICIO O SERVICIO
1 &
2 7
3 =3
a4 9
= 10
A MEDIDAS GENERALES A IMPLEMENTAR EN CENTRO DE TRABAJD sl NO NS A EVIDENCIA
Cuenta con un comite operative covid en el centro de trabajo, dirigide por
el més alto cargo de la instalacién, con la participacién de al menos el
Experto en Prevencidn de Riesgos, Presidente del CPHS, Director
Al Econémico, lefe de Personal, Encargado de Planta fisica o 55.6G., Director
"~ |de Pregrado y Fostgrado, Repr ntante de los contratistasy
subcontratistas (si aplica); y este se redne al menos una vez a la semana
(revisién y actualizacién del protocolo COVID19, andlisis de datos de
vieilancia v otros temas relacionados a covid)
Az Cuenta con un procedimiento para actuar frente a caso sospecha de
"~ |covipas.
Az Cuenta con un procedimientoe difundide para actuar frente a caso sospecha
"~ |de coviDis.
Ad Cuenta con un procedimiento para actuar frente a caso positivo de
-~ |coviDis
As Cuenta con un procedimiento difundido para actuar frente a caso positivo
B de COVID19.
AE Cuenta con un procedimiento para desinfeccidn del Redinto, Equipos,
" |Maguinas, Herramientas, Implementos y Utensilios.
AT Cuenta con un procedimiento difundido para desinfeccidn del Recinto,
" |Equipos, Maquinas, Herramientas, Implementos y Utensilios
Ag |CuEnta con un procedimients pars control sanitario de los funcionarios,
"7 |wisitas y externos.
A Cuenta con un procedimiento difundide para control sanitario de los
“~ |funcionarios, visitas y externos.
A1g|CU=nta con stock para entregar slementes de protecrisn personal come
- protecdon respiratoria alcohol gel
A1l Se establecen y difunden normas de convivencia en los edificiosdada la
7 |contingencia
B |INGRESO DE TRABAJADORESY PROVEEDORES AL CENTRO DE TRABAJID sl NO NSA EVIDENCIA
B.1 |Se habilita un sistema de desinfeccidn al ingreso
B2 Se habilitan suficientes lavamanos con jabdn y sistema de secado de
"~ |manos en el ingreso
g3 |5® controla a temperatura corporal al ingreso del personal, contratistas y
"~ |proveedores (con termdmetro infrarrojo y para uso corporal)
na Se observa y se consulta estado de trabajadores, contratistas y
"" |proveedores para poder segregar en caso de constatar sintomas.
Se identifican los grupos de riesgo:
RS * Mayores de 60 afios
B * Enfermos cronicos, diabetes, hipertension, cdncer bajo tratamiento, etc
Privilegiando trabajo remoto, trabajo a distancia o teletrabajo.
BE Cuenta con medidas de aislamiento laboral (teletrabajo, cuarentena
"Y' |preventiva, otros)
Se habilitan lavamanos (con jabdn vy secado de manos) o se dispone de
gy |3'=ohol g2l (3l 60% como minimo) en sectores donde exista contacts con
" |superfides de uso comun [pasamanos, manillas de puertas, dispensadores
de agua, fotocopiadoras, registro de asistenda, etc.)
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Anexo 6

Caso sospechoso

Persona que presenta
un cuadro agudo con
al menos dos de los
sintomas de la
enfermedad del Covid-
19 o cualquier persona
con una infeccion
respiratoria aguda
grave que requiera
hospitalizacion.

Caso Probable

* Agquellas personas que
han estado expuestas
a un contacto
estrecho de un
paciente confirmado
con Covid-19 y que
presenta al menos
uno de los sintomas
de la enfermedad del
Covid-19.

: Flujograma de actuacion

No cumple
requisitos

frente a sintomas de

COVvID -19

Posible caso sospechoso o probable

Si no se encuentra dentro de alguno de los
casos “sospechosos o probables”, se califica
como no laboral. En ese caso, debe acudira
su ISAPRE o FONASA, seglin se encuentre

v

SEREMI  DETERMINA  LOS

cotizando. CONTACTOS ESTRECHOS DE
ALTO RIESGO E INFORMA A
ACHS.
Siel Para los confirmados ACHS:
resultado 1. ACHS indica reposo laboral
del examen > y seglin condicién clinica se
es positivo envia a domicilio u
| » para hospitalizacion.

El funcionario COVID-19 2. Seguimiento periodico por
debe informar al ACHS y control al dia 14.
Jefe de Personal ACHS 3. Se . entregan

recomendaciones MINSAL

y Experto en reporta para el funcionario.
Prevencion de su caso a

organismo, SEREMI
quienes informan Siel
aACHS. resultado del Se notifica en control
examenes . telefonico al paciente y se
negativo emite Licencia Médica Tipo
para 1 (no laboral)
COVID-19

En caso que el
organismo
universitario detecte
contactos estrechos
laborales adicionales a
los informados por
ACHS que se ajusten a
la definicion, los Jefes
de Personal o Expertos
en Prevencion deberan

informar directamente
a SEREMI.

Fono contacto
SEREMI:
Salud Responde
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Anexo 7 : Flujograma de actuacion frente a sintomas de COVID -19

Pos ible contacto de alto riesgo

2. Caso contacto de alto riesgo de origen laboral ASINTOMATICO + CUMPLE CON AL MENOS 1 DE LOS ANTECEDENTES

EXISTEN DOS GRUPOS DE PERSONAS DE ALTO RIESGO:

* Protocolo establecido de acuerdo a las indicaciones de la Autoridad Sanitaria.
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